
Manual do Usuário My 

Handheld Vacuum Cleaner

Esta versão é apenas para uso privado e não deve ser distribuído.
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Informações de segurança

Leia este manual antes de usar o produto e mantenha-o para referência futura. Restrições de 

uso

• Não use este ar livre aspirador ou em ambientes comerciais ou industriais. Ele é projetado exclusivamente 

para uso doméstico e em automóveis.

• Não deixe o aspirador de pó no carro para evitar temperaturas altas ou baixas afetam a vida da bateria.

• Não utilizar vácuo em ambientes com humidade elevada ou a temperaturas acima de 40 ° C ou abaixo de 3 ° C.

• Não permita que as crianças a usar o aspirador de pó como um brinquedo. Mantenha as crianças longe do 

vácuo durante a operação.

• Este dispositivo não é projetado para pessoas (incluindo crianças) com capacidades físicas, sensoriais ou mentais, 

ou falta de experiência e conhecimento, a menos que estejam sob a supervisão ou a pessoa responsável pela sua 

segurança deu-lhes instruções sobre como usar o produto. (CB)

• Este dispositivo pode ser usado por crianças de 8 anos ou mais e pessoas com habilidades sensoriais, mentais ou 

físicas sempre reduzidos como eles estão sob a supervisão de um adulto, deram-lhes instruções sobre como usar o 

produto e alertou sobre os riscos envolvidos. As crianças não devem brincar com o aparelho. Limpeza e manutenção 

pelo usuário não deve ser feito por crianças sem supervisão de um adulto. (US)

• Mantenha o cabelo, roupas soltas, dedos e todas as partes do corpo longe das aberturas e partes móveis.

• Ao usar a cabeça chão ou na cama e para evitar possíveis ferimentos, não se aproximam dos membros de peças 

rotativas e manter animais de estimação longe deles.

• Não toque no adaptador de energia, ou executar o produto com as mãos molhadas para evitar possíveis ferimentos.

• Não aspirar líquidos (tais como água, cola)

• Não aspire substâncias inflamáveis ou latentes (como pontas sem desligar)

• Não pegar objetos duros ou afiados (tais como materiais de construção, vidro ou pregos)

• Utilize este produto de acordo com as instruções do manual do usuário. Os usuários são responsáveis por 

qualquer perda ou dano que possa surgir do uso indevido deste produto.

• Este produto deve ser usado somente em áreas inferiores a 3.000 metros acima do nível do mar.

Esta versão é apenas para uso privado e não deve ser distribuído.
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Bateria e de 

carregamento ATENÇÃO

• Este produto contém apenas baterias são substituíveis pelos operadores especializados.

• Este produto único pode ser carregado com um adaptador de corrente ou BTC01RR ATC01RR.

• Não use baterias, adaptadores de energia ou estações de carregamento com suporte de parede de outros fornecedores.

• Não desmonte, repare ou modifique a bateria, o adaptador de energia ou a estação de carregamento com montagem na parede.

• Nenhuma carga ou armazenar o produto de limpeza ou instalar uma estação de carregamento com parede de fontes de 

calor perto ou em áreas úmidas (como radiadores ou casas de banho).

• Não limpe o adaptador e da estação de carregamento com base na parede com um pano úmido e não toque com as mãos 

molhadas.

• Se o cabo de alimentação está quebrado, pare de usá-lo imediatamente e contactar o serviço pós-venda.

• Se você não vai usar o vácuo por um longo período de tempo, carregar totalmente, desligue o adaptador de 

energia, e colocá-lo em um lugar seco e fresco. Certifique-se a carga de uma vez a cada três meses para evitar a 

descarga excessiva.

A bateria de iões de lítio deste produto contém substâncias nocivas ao meio ambiente. CUIDADO:

• A bateria tem de ser removida do dispositivo antes de ser descartado.

• O dispositivo deve ser desligado da rede para a remoção da bateria.

• A bateria deve ser reciclada de forma segura. Não descarte as baterias usadas. Deixá-los nas mãos de uma organização 

profissional.

Os passos seguintes são válidos apenas para demolição: Descarte 

da bateria

1. Remover a caixa de pó e ciclone acessório, e remover os dois parafusos da parede interna do vácuo perto do 

botão para remover o compartimento do pó.

2. Retirar o topo da ventoinha e filtro remover o parafuso utilizado para prender a pega da tampa sobre a parede 

interna do vácuo.

3. Abrir a tampa da pega ao longo da sua abertura na parte superior e deslize suavemente para cima para remover a 

tampa.

4. Retire os três conectores dentro do cabo da bateria.

5. Deslize a bateria recarregável para fora.

Esta versão é apenas para uso privado e não deve ser distribuído.
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transporte

• Recomendamos que você transportar o líquido de limpeza em sua embalagem original.

nota:

• Lavar o filtro pelo menos uma vez por mês com água da torneira. Para mais informações, consulte a secção 

Manutenção.

Nós, Pequim Roborock Technology Co., Ltd., declaro que as cumpre equipamento com as directivas aplicáveis e 

normas europeias e alterações. Você vai encontrar o texto completo da declaração de conformidade da UE neste 

endereço eletrônico: http://www.mi.com/global/service/support/declaration.html

Esta versão é apenas para uso privado e não deve ser distribuído.



04

Visão geral do produto

aspirador

compartimento 

botão de libertação 

poeira

fã filtro superior

compartimento pó
notas: 
1. A linha no 

compartimento do pó e de 
fixação ao solo, é a linha de 
separação formada pelo 
processo de produção. Não é 
um crack ou um erro de 
produção. Sinta-se livre para 
usar o aspirador de pó 
normalmente.

2. Pode haver poeira na caixa de 
pó e a fixação do ciclone 

aspirador. Há um descanso 
para o uso, mas um pó 
lubrificante usado para a 
instalação e otimização do 
conselho.

botão MAX
• Mantenha pressionado o botão e, em 

seguida, pressione o botão MAX para 
alterar o modo do aspirador MAX. 
notas:

1. No modo MAX, o ventilador funciona a 
toda a velocidade, a vida da bateria é 
reduzida, e ejeta ventilador de ar 
quente.

2. Um desligar o aspirador irá comutar 
automaticamente para o modo padrão.

MAX-LED: indicador do modo MAX

• Off: Modo padrão
• Modo MAX: poder

compartimento de 

botão de pressão 

poeira

On / Off Switch
• Pressione para ligar
• Liberação para desligar

Porta de carregamento LED indicador de 

status da bateria

• nível da bateria <20%: Red
• nível da bateria entre 20 e 60%: 

Laranja
• Branco: nível de bateria> 60%
• Apagada: a bateria está 

totalmente carregada ou vácuo 
é off

• Laranja piscando lentamente tem- 
protecção porânea se a temperatura da 
bateria estiver muito alta ou muito 
baixa. Nesse caso, aguarde o 
TEM-ratura da parte de trás da bateria 
ao seu estado normal antes da 
utilização ou carregamento.

• Vermelho piscando lentamente: bateria 

fraca. Carregue a bateria antes da 

utilização.

• A piscar rapidamente Red: 
1. Protecção da carga da bateria. Por 
favor, desligue o adaptador para que 
um minu- e ligue para o 
carregamento. 2. Estado de erro do 
equipamento. Por favor, serviço de 
contato pós-venda.

Esta versão é apenas para uso privado e não deve ser distribuído.
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acessórios

Adaptador de corrente bocal para juntas bocal escova

cabeça de Piso Cabeça para camas

haste de prolongamento

instalação

Desbaste para acessórios e vácuo

um método de

Inserção até que se 

encaixe no lugar

Inserção até que se 

encaixe no lugar

imprensa 

para remover

método dois

Inserção até que se 

encaixe no lugar

Esta versão é apenas para uso privado e não deve ser distribuído.
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Instalação da estação de carregamento com base 

na parede

* A parede estação de carregamento com base adquiridos 

separadamente. 

Para fazer isso, vá para: www.mi.com

1. A parede estação de carregamento com base é um 

acessório opcional, que pode ser comprado, se 

necessário.

2. A parede de base da estação de carregamento para 

ser instalado num local fresco e seco que é perto de 

uma tomada e não é exposto à luz solar directa.

3. Use o equipamento adequado para a instalação na 

parede para instalar com segurança estação de 

carregamento. Assegure-se que a área não tem tubos 

de instalação (gás, água, ar, ele-ctricidad ou dreno).

4. Recomenda-se ter a ajuda de um profissional para 

instalar a estação de carregamento e vestir roupas e 

óculos de protecção e material apropriado quando 

necessário.

5. Use uma broca de 6 mm para fazer furos na parede e 

instalação de tomadas de parede. Alinhar os furos na 

estação de carga com a parede, e inserir e apertar 

parafusos.

parafuso tomada de 
parede

Tomada de luz

altura recomendada: 1,06 metros do chão

Guarde o aspirador de pó na estação de carregamento 

com base em parede

Para carregar, empurrar o aspirador de pó para 

para baixo na estação de carregamento

Esta versão é apenas para uso privado e não deve ser distribuído.
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instruções

carregar:

estado do indicador LED Vermelho Bateria: 

nível de bateria <20% 

nível da bateria entre 20 e 60% dos brancos:: Laranja 

nível da bateria> 60% 

Apagada: a bateria está totalmente carregada ou vácuo 

é off Notas:

1. Quando o aspirador de pó é usado pela primeira 

vez, recomenda-se para carregar totalmente 

antes de usar.

2. Ao carregar o aspirador de pó, esta função não será mais e 

automaticamente alternar para o modo de carregamento.

3. Após o uso contínuo do modo MAX, a bateria 

estará quente e, portanto, pode aumentar a 

duração da carga. Recomendamos aspiração 

deixe esfriar cerca de 30 minutos antes de 

carregar.

Antes de prosseguir, leia as instruções de segurança 

deste manual do usuário.

adaptador de aspiração de carga 

poder

Carregar o vácuo na estação de carregamento

Esta versão é apenas para uso privado e não deve ser distribuído.
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aspiração

1. Para a aspiração, alguns tapetes pode ser oca, se o piso de cabeça ou camas utilizadas. Se isso acontecer, 

recomendamos a utilização do bocal escova ou bico de fenda.

2. Antes de limpar pisos altamente polido (madeira ou azulejos polidos), verifique a cabeça andar (especialmente a 

escova) no caso de haver objetos estranhos e evitar riscar o chão.

3. Antes de usar o aspirador de pó portátil, fazer compartimento para o pó se ele está montado.

4. Não bloqueie a porta de saída quando a aspiração.

5. Se as partículas finas, tais como extracto de farinha, a única de vácuo pode ser usada para aspirar pequenas 

quantidades.

6. Não use aspirador para pegar objetos pontiagudos, pequenos brinquedos, pinos, grampos, etc., para evitar danificar o 

aspirador de pó e no chão.

7. Ao utilizar este aspirador de pó para limpar áreas de risco, tais como escadas ou janelas, preste atenção para as 

instruções de segurança.

8. Não ponha o aspirador em lugares como mesas, cadeiras ou outros objetos apoiar e que poderia cair ou escorregar.

9. O movimento do dispositivo de limpeza da escova pode levar a brilho ou aparece cera. Limpar o chão com um 

pano úmido e polonês com cera.

função Auto Power Off

1. Se qualquer das partes rotativas está encravado, o dispositivo desliga-se automaticamente, mas pode continuar a 

usá-lo quando você removeu o objeto estranho.

2. Quando o motor entra no modo de superaquecimento, irá desligar automaticamente e operacional stop. Esperar por ele 

para esfriar antes de retomar a utilização do aspirador.

materiais de limpeza corda-like rolo da escova

1. Usando um dispositivo elétrico, você pode sugar grande estrangeira ou ficar preso com cabelos longos, 

fazendo com que o rolo pára de rodar. Se isso acontecer, limpe o rolo imediatamente.

2. Antes de remover objetos estranhos do rolo, certifique-se de remover o vácuo acessório de evitar isso é 

inflamar e resultar em possíveis lesões.

3. Tenha cuidado com objetos afiados para os materiais de rolo de limpeza.

4. Se você não pode facilmente extrair objetos que estão presas no rolo, consulte "rolo de limpeza" para o primeiro, 

remova o rolo e, em seguida, limpá-lo.

Esta versão é apenas para uso privado e não deve ser distribuído.
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utilizar acessórios

1. Bico Corner: projetado para aspirar fendas 

estreitas, por exemplo, em torno de portas, janelas 

e escadas pontos cegos.

escova 2. Bocal: concebido para chupar sofás, 

cadeiras, etc.

Nota: as escovas também pode ser usado 

independentemente para limpeza de vácuo ou de vácuo 

cabeças de escova eléctrica, por exemplo.

3. Cabeça para camas: concebido para ácaros de vácuo 

e as superfícies têxteis tais como colchões e cortinas.

4. Chefe do Solo projetado para aspirar diferentes tipos 

de solo.

Esta versão é apenas para uso privado e não deve ser distribuído.
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manutenção

Manutenção do produto

1. Use sempre peças originais; caso contrário, a 

garantia é anulada.

2. Se o filtro ou bico ficar obstruídos, o ventilador parar 

de funcionar por um curto período de tempo ao ligar 

o vácuo. Neste caso, enxaguar imediatamente o 

filtro, bocal, etc.

3. Quando não utilizando o vácuo durante um longo 

período de tempo, armazenar num local fresco e 

seco. Não exponha à luz solar direta e 

armazenar em um ambiente úmido.

4. Se você não vai usar o vácuo por um longo período 

de tempo, carregar totalmente, desligue o 

adaptador de energia, e colocá-lo em um local 

fresco e seco. Certifique-se a carga de uma vez a 

cada três meses para evitar a descarga excessiva.

aspiração

Limpe o aspirador de pó com um pano macio e seco.

Limpeza sensor de poeira compartimento

* Recomendamos que você lave-o ao menos uma 

vez por mês

1. Antes de limpar o compartimento do pó, desligar o 

adaptador e omite-se o vácuo. Quando o pó atinge a 

"MAX", a função de sucção vai ser afectada se ainda 

a usá-lo bem, de modo a esvaziar o compartimento, o 

mais rapidamente possível antes da utilização.

2. Para esvaziar o reservatório de pó, pressione o botão 

da mesma na direcção da seta para abrir a tampa 

inferior e esvaziar um bin.

compartimento botão poeira 

abertura

Esta versão é apenas para uso privado e não deve ser distribuído.
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3. Um apertar o botão localizado na parte lateral do 

compartimento do pó no sentido da seta, remover o 

compartimento de vácuo para enxaguar com água.

Botão para remover o 

compartimento do pó

4. É recomendável que você lave o reservatório de pó 

com água pelo menos uma vez por mês. Limpe os 

pontos de contacto da mais limpo com um pano seco, 

pano macio, se molhado.

Pontos de 

contacto

Pontos de 

contacto

ATENÇÃO: Não use detergentes, 

pomadas ou purificadores de ar enxaguar pó 

compartimento. Nem lavar na máquina de lavar ou 

qualquer outro aparelho.

5. Quando o compartimento do pó é completamente 

secar, seguir os passos que se seguem a 

reinstalação.

Lavar o filtro interno e o anexo ciclone

* Recomendamos que você lave-o ao menos uma 

vez por mês

1. Antes de limpar, desligue o produto do adaptador e ter 

cuidado para não empurrar a inter-chave para ligar o 

aspirador de pó.

2. Para obter o desempenho óptimo, siga as instruções 

do speccionar e lavar o filtro de entrada e a ligação 

ciclone regularmente.

3. Quando o pó fino usado para o modo limpo ou MAX, 

pode ser necessário enxaguar o filtro com mais 

freqüência.

4. Para enxaguar o filtro interior e a fixação de ciclone, 

primeiro remover o compartimento do pó, em 

seguida, transformar o anexo de ciclone para a 

esquerda como mostrado na imagem e trazer ex. Em 

seguida, remover o filtro interno e enxaguar com 

água da torneira.

Esta versão é apenas para uso privado e não deve ser distribuído.
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Instruções para remover o filtro interno e o 

anexo ciclone

1. Remover o compartimento do pó, como mostrado na 

imagem.

Botão para remover o 

compartimento do pó

2. Vire o ciclone acessório na direcção indicada na 

imagem.

ciclone

3. Remover o filtro interior e a fixação de ciclone.

filtro interno

4. Lavar o filtro e o acessório de ciclone até estarem 

limpos. Filtro de drenagem após a lavagem.

5. Para secar adequadamente o filtro e o acessório de 

ciclone, deixá-los num local fresco ou ventilados 

durante pelo menos 24 horas após a limpeza.

24

CUIDADO: Não lave o filtro na máquina de lavar louça ou 

máquina de lavar roupa, nem seco na secadora, forno, 

microondas ou perto de um fogo.

6. Depois de seco, reinstalar o filtro e o acessório de 

ciclone.

Esta versão é apenas para uso privado e não deve ser distribuído.
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Instruções para instalar o filtro interno eo 

anexo ciclone

1. Colocar o filtro para cima como mostrado na 

imagem.

2. Coloque o filtro sobre o ciclone acessório e pressione 

levemente mente para colocá-lo em seu site, 

enquanto a pressão sobre um lado do grampo de 

segurança no lado esquerdo do entalhe.

3. Alinhar o ciclone acessório de aspiração imagem 

Mues-tra como, e colocar a fixação do ciclone 

girando no sentido horário.

4. inclinação ligeiramente reservatório de pó para a 

instalação no vácuo.

5. Pressione levemente o compartimento do pó na 

direção mostrada na figura, até ouvir um clique, 

indicando que o compartimento foi corrigido.

Esta versão é apenas para uso privado e não deve ser distribuído.



14

Lavar o filtro do ventilador superior

* Recomendamos que você lave-o ao menos uma 

vez por mês

1. Ligar esquerda ventilador filtro superior para a posição 

de desbloqueio e para fora do aspirador de pó.

2. Enxaguamento com água corrente no interior do filtro 

superior. Ao fazê-lo, por sua vez para garantir que o 

pó de filtro oco é removido. Agite o filtro contra a pia 

várias vezes para remover restantes poeira antes de 

enxaguar.

3. Repetir este processo quatro ou cinco vezes até que 

o filtro está limpo.

4. Para secar bem o filtro, deixá-lo em um lugar fresco 

ou ventilado, durante pelo menos 24 horas após a 

limpeza.

24

5. Após a secagem, reinstalar o alinhamento filtro com a 

posição de desbloqueio e de rotação dos ponteiros do 

relógio até que ele no seu lugar.

rolo de limpeza

Siga as instruções abaixo para com-teste e limpar o rolo 

regularmente e manter a sua ren-dimento. Antes de 

remover o rolo, certifique-se de ter extraído com sucesso 

o anexo vácuo. Assim prevenir lesões causadas 

acidentalmente à volta limpa. Cuidado: cabeça cama rolo 

deve ser removido e limpo separadamente. A cabeça de 

camas e chão cabeça contêm peças elétricas, ea 

montagem para pisos rolo contém rolamentos, por isso 

não deve limpar estas peças com água.

Esta versão é apenas para uso privado e não deve ser distribuído.
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piso limpeza da cabeça

1. Coloque o piso cabeça na direção mostrado na 

imagem (de frente para você). Usar uma moeda 

para rodar a fechadura 90 ° para a direita para a 

posição desbloqueada.

rolete 
encerramento

2. Coloque a tampa inferior para a posição aberta. 

Deslize o rolo ligeiramente a partir da cabeça.

tampa inferior

3. Separe o rolo tampa inferior e remover pêlos nele.

rolete tampa inferior

4. Após limpiaro, substituir a cobertura de fundo 

sobre o rolo.

5. Após a confirmação de que a cobertura de fundo está 

no lugar, o rolo de retorno de novo como mostrado na 

imagem. Quando o rolo está no seu lugar, rodar a 

tampa inferior para a posição de bloqueio.

6. Coloque o trinco 90 ° para a direita para a posição de 

bloqueio para prender o rolo.

Esta versão é apenas para uso privado e não deve ser distribuído.
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Cabeça de limpeza para camas

1. Com o rolo de cabeça trava lado voltado para você usar 

uma moeda para girar o sentido anti-horário trava até 

que ele atinja off.

2. Depois de destravar remover a cabeça do rolo para 

camas.

rolete encerramento

3. Lavar e limpa o rolo.

4. Coloque o rolo vertical e deixá-lo em um lugar fresco ou 

ventilado por pelo menos 24 horas para secar bem.

24

5. Após a confirmação de que o cilindro está completamente seco, 

lugar, em seguida, voltar a montar.

rolete encerramento

6. Com o lado trinco de frente para a cabeça da escova 

utiliza uma moeda para girar a lingueta até à posição 

de bloqueio, garantindo que o rolo está no lugar.

Esta versão é apenas para uso privado e não deve ser distribuído.
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especificações básicas

aspirador

modelo SCWXCQ01RR

dimensões 322 x 111 x 212 milímetros

bateria 6,21 V / 2500 mAh (TYP) de lítio

Peso do produto (sem acessórios) 1,5 kg aprox. tensão 

nominal 21,6 V •21,6 V •

Potência nominal 350 W

Adaptador de corrente

modelo ATC01RR ou BTC01RR

dimensões 57 × 54 × 28 milímetros

Potência nominal 20,5 W

potência de entrada 100 - 240 V ~ 0,6 A

saída nominal 25,6 V • 0,8 A25,6 V • 0,8 A25,6 V • 0,8 A

frequência nominal 50 - 60 Hz

Esta versão é apenas para uso privado e não deve ser distribuído.
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Resolução de problemas

Quando a aspiração não funcionar correctamente, consulte a tabela abaixo para saber como tratar qualquer tipo de 

erro.

Estado de erro soluções

Estado da bateria LED 

indicador de status

Laranja piscando lentamente: protecção temporária se a temperatura da bateria 

estiver muito alta ou muito baixa. Nesse caso, aguarde a tempe-ratura da parte de 

trás da bateria ao seu estado normal antes da utilização ou carregamento.

Vermelho piscando lentamente: bateria fraca. Carregue a bateria antes da utilização.

Rápido piscar a vermelho: 1. Protecção da carga da bateria. Por favor 

Desen-chufe o adaptador durante um minuto e, em seguida, ligue para o 

carregamento. 2. Estado de erro do equipamento. Por favor, serviço de contato 

pós-venda.

A cabeça não girar a 

plaina elétrica

1. Se a cabeça da escova está encravado, retire objectos estranhos e continuar a 

usá-lo normalmente.

2. Se o motor tiver ativado sobre aquecimento protecção modo-ment, espere até 

que a temperatura volta ao seu acessório estado normal antes de utilizá-lo 

novamente.

3. Limpe os pontos de contato do acessório com uma seca, pano macio, se suja e, 

em seguida, tente novamente.

O ventilador não gira

1. bateria fraca. Carregue a bateria antes da utilização.

2. Ela mudou protecção modo contra superaquecimento devido ao uso prolongado. 

Deixe esfriar até a vácuo e reiniciar mais longe.

sucção reduzida

1. Se o compartimento é cheio com o pó ou o filtro ficar obstruído, drenagem e lavagem 

do compartimento antes de vácuo reutilização.

2. O acessório está preso. Por favor, remova objetos estranhos a partir dele.

O ventilador parou várias 

vezes durante o uso

O filtro é obstruído ou. Por favor, limpá-los regularmente. Após a limpeza, você pode 

usar o aspirador de pó normalmente.

A luz LED indica o status da 

bateria não acende durante o 

carregamento

1. Verifique se o adaptador de energia está conectado corretamente.

2. A bateria está totalmente carregada e alternado para o modo de suspensão.

Carregar muito lento

A temperatura da bateria é demasiado alta ou demasiado baixa. Aguarde até que a 

temperatura da bateria retorna ao normal antes de recarregar o aspirador de pó.
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Informações sobre WEEE

Todos os produtos com este símbolo são resíduos de equipamentos eléctricos e electrónicos (REEE segundo a 

Directiva 2012/19 /) não devem ser misturados com lixo doméstico comum. Em vez disso, você deve proteger a saúde 

humana eo ambiente, retornando o seu equipamento de resíduos num ponto de recolha para a reciclagem de 

equipamentos eléctricos e electrónicos resíduos, designado pelas autoridades governamentais ou locais. Eliminação e 

reciclagem ajuda correta evitar potenciais consequências negativas para o ambiente ea saúde humana. Entre em 

contato com o instalador ou a autoridade local para obter mais informações sobre a localização e as condições de tais 

pontos de coleta.
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AVISO DE GARANTIA

ESTA GARANTIA LHE DÁ DIREITOS LEGAIS ESPECÍFICOS E VOCÊ JÁ PODE TER OUTROS DIREITOS QUE 

reflectir na lei VENHA SEU PAÍS, província ou estado. De fato, em alguns países, províncias ou UNIDOS, AS LEIS 

DOS CONSUMIDORES pode impor uma PERÍODO MÍNIMO DE GARANTIA. EXCETO SE PERMITIDO POR LEI, 

Xiaomi não exclui, limitar ou suspender outros direitos que possa ter. TODA A COMPREENSÃO DOS SEUS 

DIREITOS, que são aconselhados a consultar as leis do seu país, região ou estado.

1. GARANTIA LIMITADA DO PRODUTO

Xiaomi garante que os produtos não têm defeitos de material ou de fabricação quando usado normalmente de acordo 

com o manual do utilizador do produto relevante durante o período de garantia. 

A duração e as condições para as garantias legais previstas pelas respectivas leis locais. Para mais informações sobre 

os benefícios das garantias para o consumidor, acesse o site oficial do Xiaomi https://www.mi.com/en/service/warranty/. 

garante Xiaomi ao comprador original que a sua Xiaomi produto terá nenhum defeito de material ou de mão de obra, 

quando utilizados normalmente durante o tempo acima mencionado. não Xiaomi não garante que a utilização do Produto 

será ininterrupta ou livre de erros. Xiaomi não é responsável por danos decorrentes do não cumprimento das instruções 

relativas à utilização do produto.

2. medidas de compensação

Se houver um defeito de hardware e Xiaomi recebe uma reclamação válida dentro do Período de Garantia, Xiaomi (1) 

reparar o produto gratuitamente, (2) substituir o produto ou (3) deve retornar, excluindo os custos possíveis transporte.

3. COMO OBTER SERVIÇO DE GARANTIA

Para obter serviço de garantia, você deve enviar o produto, quer em sua embalagem original ou embalagem 

semelhante, que oferece o mesmo nível de protecção, para o endereço especificado Xiaomi. Exceto na medida proibida 

pela lei aplicável, Xiaomi pode pedir-lhe para fornecer evidência ou prova de compra e / ou cumprir com os requisitos de 

registro antes de receber o serviço de garantia.

4. exceções e limitações

Salvo disposição em contrário Xiaomi, esta garantia limitada o nome comercial ou logo "Xiaomi" ou "Meu" se aplica 

apenas ao produto fabricado pela ou para Xiaomi e identificável pela marca registada. 

Garantia Limitada não se aplica a nenhum (a) danos causados por desastres naturais, por exemplo, raios, tornados, 

inundações, incêndios, terremotos ou outras causas externas; (B) a negligência; (C) o uso comercial; (D) alteração ou 

modificação de uma parte do produto; (E) danos causados pela utilização com produtos que não são Xiaomi; (F) os 

danos provocados por acidente, abuso ou utilização indevida; (L) danos causados pela utilização do produto fora do
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permitido ou utilizações pretendidas descrito por Xiaomi, ou tensão ou potência de alimentação inadequada; ou (h) 

danos causados por serviços (incluindo upgrades e expansões) realizada por alguém que não seja representante 

Xiaomi.

É de sua responsabilidade de back-up qualquer informação, software ou outros materiais que tenham armazenados 

ou conservados no produto. É provável que os dados, software ou outros materiais do equipamento é perdida ou 

reformatação durante o serviço. Xiaomi não é responsável por tais danos ou perdas. Nenhum revendedor, agente ou 

funcionário da Xiaomi está autorizado a fazer qualquer modificação, extensão ou adição a esta garantia limitada. Se 

qualquer termo é ilegal ou não aplicável, a legalidade ou aplicabilidade dos restantes termos não será afetado ou 

prejudicado.

Exceto onde proibido por lei ou quando Xiaomi promete o contrário, serviço pós-venda será limitada ao país ou 

região de compra original. 

Produtos que não são importados corretamente e / ou Xiaomi não devidamente fabricados e / ou não foram comprados 

de um vendedor oficial ou Xiaomi Xiaomi não são cobertos por essas garantias. De acordo com a lei aplicável, você 

pode se beneficiar das garantias do varejista não-oficial que vendeu o produto. Portanto, Xiaomi convida-o a entrar em 

contato com o revendedor onde comprou o produto. Estas garantias não se aplicam em Hong Kong e Taiwan.

5. GARANTIAS

Exceto na medida proibida pela lei aplicável, todas as garantias implícitas (incluindo garantias de comercialização e 

adequação a um propósito particular) será limitada a uma duração máxima de até a duração limite desta garantia 

limitada. Algumas jurisdições não permitem limitações na duração de uma garantia implícita, portanto a limitação acima 

não se aplica nestes casos.

6. LIMITAÇÃO DE

Exceto na medida proibida pela lei aplicável, Xiaomi não será responsável por qualquer dano acidental indiretos, 

especiais ou consequentes, incluindo, sem limitação, perda de lucros, receitas ou dados causados por qualquer 

violação de garantia expressa ou implícita, ou condição; ou sob qualquer outra teoria legal, mesmo quando Xiaomi foi 

informada da possibilidade de tais danos. Algumas jurisdições não permitem exceções ou limitações para quaisquer 

danos especiais, indiretos ou conseqüentes, portanto a limitação ou exclusão acima pode não se aplicar.

7. CONTATOS Xiaomi

Para os clientes, visite o website https://www.mi.com/en/service/warranty/ O serviço de contato pessoa pós-venda pode 

ser qualquer um da rede de assistência técnica autorizada Xiaomi, Xiaomi distribuidores autorizados ou acabar 

vendedor que vendeu os produtos. Se você tiver alguma dúvida, entre em contato com a pessoa-pondente corre que 

pode identificar Xiaomi.
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